1.

Diese Geschaitsbedingungen bilden einen inte-
grierenden Bestandteil jedes unserer Angebote und
jedes mit uns abgeschlossenen Rechisgeschaftes.
Abweichende Vereinbarungen, insbesondere anders
lautende mindliche Absprachen sind nur dann
rechtswirksam, wenn sie von uns schriftlich bestétigt
werden. Allgemeine Geschéftsbedingungen, welcher
Art auch immer, die mit diesen Geschaftsbedingungen
in Widerspruch stehen, gelten als nicht beigesetzt und
werden daher nicht Inhalt der zwischen den Ver-
tragsteilen  getroffenen  Vereinbarungen.  Soll-
ten einzelne der nachstehenden Bedingun-
gen rechtsunwirksam sein, so hat dies auf die
Giltigkeit der Ubrigen Bestimmungen keinen Einfluss.

2. Angebot

Unsere Angebote gelten freibleibend. Die in Katalogen,
Prospekten und dergleichen enthaltenen Angaben sind
nur malgeblich, wenn sie von uns in der Auftragsbesta-
tigung ausdriicklich bestatigt werden. Samtliche, fiir die
Ausflhrungen des Auftrages notwendigen behordlichen
Bewilligungen und allfallige Zustimmungen Dritter sind
vom Vertragspartner zu erwirken, der uns diesbezlglich
zu informieren und allenfalls schad- und klaglos zu hal-
ten hat. Wir sind nicht verpfiichtet, unsere Arbeiten zu
beginnen, bevor diese Genehmigungen rechtswirksam
erteilt wurden. Sofern nichts anderes vereinbart wurde,
ist uns der angemessene Aufwand flir auf Wunsch des
Vertragspartners angefertigte Entwirfe, Skizzen oder
Muster auf Basis der tblichen Stundensatze auch dann
zu ersefzen, wenn der in Aussicht genommene Auftrag
nicht erteill wird. Samtliche Planunterlagen bleiben
unser geistiges Eigentumn und sind urheberrechtlich
geschitzi.

3. Auftrage

Der Vertrag kommt mit der Versendung beziehungs-
weise Aushandigung der schriftlichen Aufiragsbestati-
gung zustande. Vom Angebot abweichende mindliche
Abreden, Zusicherungen usw. einschlieltlich derjenigen
unserer Vertreter und sonstigen Betriebsangehdrigen
bedrfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der schriftlichen
Bestatigung. Ebenso sind samitliche Sonderwiinsche
sowie die Vereinbarung oder Zusicherung besonderer
Eigenschaften des Materials oder dessen Verlegung
beziehungsweise Verarbeitung schriftlich zu vereinba-
ren.

4. Stornierungen

Im Falle einer Auftragsstornierung nach den gesetzlich
geltenden Fristen steht es uns frei, diese anzunehmen
oder abzulehnen. Eine Stornierung gilt nur dann als an-
genommen, wenn eine schriftiche Stornobestatigung
vorliegt. In diesem Fall sind wir berechtigt, eine Stor-
negebihr von 30 % der Auftragssumme in Rechnung
zu stellen.

5. Preise

Die in der Auftragsbestatigung angefiihrten Preise gel-
ten nur fir den darin festgehaltenen Leistungsumfang.
Samtliche iiber den urspriinglichen Veriragsinhalt hin-
ausgehenden Leistungen sind nach dem tatsachlichen
Aufwand unter Zugrundelegung der iiblichen Stunden-
séatze gesondert zu bezahlen.

Vereinbarte Preisnachlasse gelten nur bei Annahme
der gesamten Ware beziehungsweise Ausflihrung des
gesamten vom Auftrag umfassten Werkes.

6. Lieferung

Die in der Auftragsbestatigung angefiihrten Lieferfris-
ten stellen, sofern nicht ausdriicklich schriftfich ein Fix-
termin vereinbart wurde, eine anndhernde Zeitangabe
dar und sind flir uns unverbindlich, Mangels anderer
schriftlicher Vereinbarung berechtigt ein Uberschreiten
der Lieferfristen nicht zur Geltendmachung allfalliger
Schadenersalzanspriiche, es sei denn, dass uns ein
grobes Verschulden zur Last falit. Die Lieferfrist beginnt
mit dem Datum der schriftlichen Auftragsbestatigung zu
laufen. Ist die Lieferung von der Leistung einer Anzah-
tung beziehungsweise einer Vorauszahlung abhéngig,
s0 beginnt die entsprechende Frist erst nachdem die
vereinbarten Belrdge unserem Konto gutgeschrieben
wurden.Waren gelten auch dann als rechizeitig gelie-
fert, wenn sie zum Liefertermin zur Abholung bereit ge-
stellt werden beziehungsweise der Austieferungstermin
schriftlich mitgeteilt wurde. In diesem Fall sind wir be-
rechtigt die Ware auf Kosten des Bestellers zu lagerm.
Der Vertragspartner ist verpflichtet bei Warenlieferung
die vereinbarten Mafle, Mengen, Qualitdt oder den
Bruch der Ware bei der Ubernahme zu priifen
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und dies auf dem Lieferschein bei sonstigem Verlust
des Gewahrleistungsrechtes zu vermerken. Der Ver-
tragspartner nimmt zur Kenntnis, dass bei Lieferungen
gegeniiber dem gezeigten Muster oder bereits verleg-
ten Werkstiicken erhebliche Farb- und Strukturabwei-
chungen méglich sind und dass ihm aus diesem Grund
gegentiber uns keine Ersatzanspriiche zustehen, Soll-
ten Waren nachbestellt werden, kann keine Garantie
fir die Farbgleichheit Gbernommen werden. Es wird
dem Vertragspartner daher geraten, diesen Umstand
bereits bei der urspriinglichen Bestellung beziehungs-
weise Auftragserteilung zu berilicksichtigen. Samtliche
vor dem Einbau beziehungsweise der Weiterverarbei-
tung erkennbare Warenmangel sind vom Vertragspart-
ner unverzuglich schriftlich anzuzeigen und detailliert
zu rigen. Bis zum Einlangen unserer schriftlichen
Stellungnahme ist die gelieferte Ware in diesem Zu-
stand zu belassen. Wird die Ware dennoch weiter ver-
arbeitet oder eingebaut, so fihrt dies zum Verlust der
Gewahrleistungsanspriiche des Vertragspartners. Wir
konnen auch keine Haftung fir alifallige durch diese
Vorgehensweise verursachte Schaden (bernehmen.
Betreffen die Mangel nur einen Teil der Lieferung, kann
nicht die gesamte Lieferung beanstandet werden. Bei
berechtigter Mangelriige konnen wir nach unserer
Wahl die mangelhafte Ware oder mangelhafte Teile
davon, ersetzen oder nachbessemn. Ein Anspruch auf
Wandlung oder Preisminderung besteht nicht, es sei
denn, dass wir nicht in der Lage sind, den Mangel bin-
nen angemessener Frist zu beheben. Eine Riicknahme
van zuviel gelieferter Bestellware und von Mafanferti-
gungen ist nicht moglich. Lagerware wird nur innerhalb
von 21 Tagen nach Lieferung zuriick genommen, wobei
die Kosten der Riicksendung vom Vertragspartner zu
tragen sind. Dieser tragt auch die Gefahr fur allenfalls
beim Transport aufiretende Verluste oder Schaden.
Von der Gewahrleistung sind Beschadigungen ausge-
schlossen, die auf eine unsachgemafle Behandiung der
Ware durch den Vertragspartner oder seine Gehilfen
zurlckzuflihren sind. Erbringen wir unsere Leistungen
aufgrund vom Vertragspartner zur Verflgunyg gesteliten
Planen, Zeichnungen oder Modelle, so haften wir nicht
fur deren fachgerechte Erstellung sondern nur fir die
bedingungsgemalie Ausfiihrung. Uns trifft daher keine
Rugepflicht hinsichtlich alifalliger Planmingel. Diese
hat der Vertragspartner selbst zu verantworten. Von
der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Mangel, die
durch eine Uberbeanspruchung der gelieferten Ware,
deren nachiassige oder unsachgeméfie Behandlung,
durch Verwendung ungeeigneter Betriebsmaterialien
sowie durch nicht von uns beigestellter Ware verur-
sacht worden sind.

Bei Silikonfugen handelt es sich um Wartungsfugen,
Eine Gewahrleistung fiir den Zustand und die Lebens-
dauer der mineralischen Fugenmaterialien, insbeson-
dere deren Oberflaichenglatte, ist dann ausgeschlos-
sen, wenn Reinigungsmittel zur Anwendung gelangen,
die in der vom Untersuchungs- und Beratungsinstitut
fir Wand- und Bodenbelage erarbeiteten und von der
Deutschen Gesellschaft fir das Badewesen heraus-
gegebenen  Liste geprifter Reinigungsmittel fir kera-
mische Belage (Liste RK)" nicht als geprift angeflihrt
sind. Dasselbe gilt wenn die fiir diese Reinigungsmittel
bestehende Pflegeanleitung, insbesondere die Dosie-
rung nicht beachtet wird.

Dem Vertragspartner ist bekannt dass Kacheldfen nicht
auf dem Estrich, sondern nur auf dem Rohboden bzw.
der Rohdecke versetzt werden diirffen. Wir mochten
nicht versdumen, darauf hinzuweisen, dass aus Griin-
den der Korrosionsvorsorge das Heizwasser im Sinne
der einschidgigen O-Normen oder VDI-Richtlinien be-
handelt und betrieben werden solite.

7.Selbstabholung

Werden die Waren vom Vertragspartner direkt bei uns
abgeholt, so hat er selbst fir die ordnungsgemafie
Beladung und ein taugliches Transportmittel Sorge zu
fragen. Soliten wir beim Ladevorgang behilflich sein,
so kdnnen wir keine Haftung fiir alifalllige Schaden aus
einem Uberschreiten des hichstzuldssigen Ladege-
wichtes oder der nicht fachgerechten Sicherung bzw.
Lagerung der Ware auf der Ladeflache bzw. im dafiir
vorgesehenen Behaltnis Ubernehmen,

8. Schadenersatz

Soweit in diesen Bedingungen nichts anderes vorge-
sehen ist, bleibt unsere Haftung in allen Fallen auf jene
Schaden beschrankt, die am Gegenstand unserer Leis-
tung entstanden sind. Jeder darlber hinaus gehende
Schadenersatz, insbesondere fiir Mangelfolgeschaden

ist ausgeschlossen, sofern ung nicht grobes Verschul-
den vorzuwerfen ist,

9. Zahlung

Sofern nichis anderes vereinbart wurde, sind samitli-
che Zahlungen binnen 10 Tagen ab Rechnungsdatum
fallig. Alle Uberweisungen (auch Auslandsiiberweisun-
gen), haben spesenfrei und ohne Abzug zu erfolgen.
Die vereinbarten Preisnachlasse gelten nur unter der
Voraussetzung der fristgerechten Bezahlung als ver-
einbart und werden daher im Saumnisfall gegeniiber
dem Kunden nachtraglich in Rechnung gestellt. Soweit
ein Skonto gewahrl wird, ist Voraussetzung fir die Be-
rechtigung des Abzuges, dass bis dahin alle friheren
Rechnungen fristgerecht beglichen sind. Schecks und
Wechsel werden nur nach besonderer Vereinbarung
und nur zahlungshalber, nicht an Erflllungsstatt ange-
nommen. Samiliche Einziehungs- und Diskontspesen
gehen zu Lasten des Vertragspartners. Teilzahlungs-
vereinbarungen gelten nur dann, wenn sie schriftlich
vereinbart wurden. Die vereinbarten Teilzahlungen sind
innerhaib von 3 Tagen zu bezahlen, ansonsten sind wir
berechtigt, die Arbeiten sofort einzustellen.

10. Zahlungsverzug

Fiir den Fall der Uberschreitung des Zahlungszieles,
des Annahmeverzuges oder des Terminverlustes wer-
den Verzugszinsen in Hohe von flinf Prozent Gber dem
von der Osterreichischen Nationaibank verlautbarten
Diskontsatz vereinbart. Die Geltendmachung eines
darlber hinaus gehenden Schadens bleibt vorbehal-
ten. Im Falle des Verzuges des Vertragspartners sind
wir berechtigt, die sofortige Bezahlung der gesamten
noch nicht beglichenen Forderungen, dies auch im Fal-
le einer zuvor erfolgten Stundung. zu verlangen. Die
anfallenden Mahn- und Inkassospesen, sowie Rechts-
anwalls- und Gerichiskosten sind vom Vertragspartner
auf Basis der geselzlich geltenden Tarife zu ersetzen.
Dieser ist damit einverstanden, dass eingehende Teil-
zahlungen zunachst auf Kosten und Mahnspesen,
dann auf Zinsen und sonstige Nebengebihren und
schlussendlich auf den Preis angerechnet werden.

11. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen
Erflillung samtlicher Verpflichtungen des Vertragspart-
ners, insbesondere der Bezahlung des vereinbarten
Preises samt Nebenkosten und Zinsen sowie der oben
angseflihrten Gebiihren unser Eigentum. Im Falle der
Verarbeitung, Vermengung oder Verbindung unserer
Waren mit anderem Material erwerben wir Miteigentum
an den hiedurch entstehenden Erzeugnissen im Ver-
halitnis des Wertes unserer Ware zu dem des anderen
Materials. Bei Pfandung der Vorbehaltsware hat uns
der Vertragspartner unverziglich davon zu informieren
und uns bei der Sicherung unserer Rechte zu unter-
stitzen sowie uns samtliche in diesem Zusammenhang
erwachsende Kosten, insbesondere auch solche einer
gerichllichen Geltendmachung des Eigentumsvorbe-
haltes zu ersetzen.

12. Erfiltungsort und Gerichtsstand

Erfillungsort fir beide Teile ist der Sitz unseres Un-
ternehmens. Fir samiliche aus diesem Vertrag ent-
stehenden Rechtsstreitigkeiten wird unabhangig vom
Streitwert die ausschlieRliche Zustindigkeit des Be-
zirksgerichtes Zell am See vereinbart. Dies gilt auch fir
Wechsel- und Scheckklagen.

13. Anwendbares Recht

Zwischen den Vertragsteilen wird die ausschiieflliche
Anwendbarkeit Osterreichischen Rechtes fir samili-
che im Zusammenhang mit dem Vertragsverhalinis
auftretende Rechtsfragen einschlieBlich der Frage
des Zustandekommen des Vertrages vereinbarl. Die
Anwendung der Bestimmungen des Ubereinkommens
der Vereinten Nationen Uber Vertrige tiber den interna-
tionalen Warenkauf wird einvernehmlich ausgeschios-
sen.

14. Datenspeicherung

Der Vertragspartner stimmt zu, dass wir seine Daten
soweil geschafltsnotwendig und im Rahmen des Da-
tenschutzgeselzes zuldssig EDV-maRig speichern
und verarbeiten,

Version: 12.02.2010



